Informationen fiir den Bau eines Kabelanschlusses

Wir freuen uns, dass Sie sich fiir einen Kabelanschluss interessieren. Mit einem Kabelanschluss von Kabel
Deutschland sind Sie an eines der modernsten Kabelnetze der Welt angeschlossen.

Der Vorteil fir Sie: Fernsehen in Spitzenqualitat! In immer mehr Anschlussgebieten kénnen Sie aul3erdem tber
lhren Kabelanschluss auch einfach, sicher und giinstig surfen und telefonieren!

Jetzt benétigen wir noch einige Informationen Uber lhr Grundstiick, um lhre Anfrage schnell bearbeiten zu kénnen:

e Fullen Sie bitte den Fragebogen auf der zweiten Seite dieses Dokuments aus. Ergdnzen Sie dort bitte
auch die Objektadresse (PLZ, Ort, StraBe und Hausnummer).

e Wenn uns diese noch nicht vorliegt, benétigen wir eine mal3stabsgerechte Kopie vom Lageplan lhres
Grundstiicks (z. B. eine Fotokopie des Katasterauszugs). Nur so kdnnen wir die értlichen Gegebenheiten
bestimmen und die Kosten fiir den Bau Ihres Kabelanschlusses kalkulieren. Bitte markieren Sie auf
diesem Plan die gewiinschte Lage des Ubergabepunktes vom Kabel- ins Hausnetz.

Bitte senden Sie uns den ausgefiillten Fragebogen und gegebenenfalls den Lageplan zu. Entweder per Fax an
die Nummer (01 80) 5 73 33 77* oder per Post an folgende Adresse:

Kabel Deutschland Vertrieb und Service GmbH & Co. KG
Bauherrenservice

Postfach 3206

30032 Hannover

So geht's dann weiter:

e Wenn uns der ausgefillte Fragebogen und der Lageplan vorliegen, kdnnen wir eine
Kostenkalkulation fur den Bau Ihres Kabelanschlusses erstellen. Wir bitten Sie aber um etwas Geduld:
Abhangig von den baulichen Gegebenheiten bendétigen wir einige Zeit zur Erstellung der
Kostenkalkulation.

e  Wir erstellen lhnen auf Basis des Kalkulationsergebnisses ein Angebot. Dieses schicken wir Thnen sofort
zu, wenn es fertig ist.

e Bitte priifen Sie das Angebot, unterschreiben es und schicken es an uns zuriick. Sobald uns die
unterschriebenen Unterlagen vorliegen, leiten wir hren Auftrag an ein Unternehmen weiter, das den Bau
Ihres Kabelanschlusses fur uns tbernimmt.

e Das entsprechende Unternehmen wird sich dann innerhalb von drei Wochen bei lhnen melden, um den
weiteren Ablauf mit Ihnen zu besprechen und einen Termin zu vereinbaren.

Der Bau eines Kabelanschlusses dauert dann in der Regel bis zu sechs Wochen.

Haben Sie Fragen? Dann rufen Sie uns einfach an! Wir sind montags bis freitags zwischen 8:00 und 17:00 Uhr
unter unserer Service-Nummer (01 80) 5 23 26 01* gerne fir Sie da. Wir freuen uns auf Sie!

Kabel Deutschland Vertrieb und Service GmbH & Co. KG

Hausanschrift BetastraBe 6-8, 85774 Unterfohring Postanschrift Kundenservice, 99116 Erfurt

Kundenservice Telefon (01 80) 523 33 25* Telefax (01 80) 529 99 25* Technischer Service (08 00) 5 26 66 25**

Handelsregister Amtsgericht Minchen HRA 83902 Sitz der Gesellschaft Unterfohring USt.-Id.-Nr. DE814 060 514, Ust.Nr. 145/621/10986
Komplementérin Kabel Deutschland Verwaltungs GmbH Amtsgericht Miinchen HRB 145 835 Sitz der Gesellschaft Unterfohring
Geschaftsfuhrer Dr. Adrian von Hammerstein, Erik Adams, Dr. Manuel Cubero del Castillo-Olivares, Paul Thomason

www.kabeldeutschland.de * 0,14 €/Min. aus den dt. Festnetzen, max. 0,42 €/Min. aus den dt. Mobilfunknetzen.
** Kostenlose Rufnummer fur Anrufe aus dem Inland.



Fragebogen ,Informationen fir den Bau eines Kabelanschlusses*

1. Allgemeine Angaben:

Objektadresse:

Kundennummer (wenn vorhanden):

Name des Kunden/der Kundin und aktuelle Anschrift:

Anzahl der Wohneinheiten:

Anzahl der Wohneinheiten mit Auftrag:

WE

WE

Wichtiger Hinweis: Wenn Sie einen Mehrnutzervertrag abschliel3en, missen Sie den Auftrag fir alle

Wohneinheiten im Gebaude erteilen.

Rufnummer:

Ein wichtiger Hinweis fur Sie:  Nur der Hauseigentiimer darf den Bau eines Ubergabepunktes beauftragen!

2. Angaben zu den Bauleistungen:

Wunschtermin fur die Bauausfiihrung:

Handelt es sich um einen Neubau? A

Einzugstermin:

1 NEIN

Montageort Ihres Ubergabepunktes:
Bitte auch im Lageplan markieren

Werden Arbeiten in Eigenleistung ausgefiihrt?
Kabelgraben dJA [J NEIN
Hauseinfuhrung  [] JA [J NEIN
Entfernung vom Haus bis zur Grundstiicksgrenze:

Wie ist die Grundstlicksoberflache beschaffen?
[ befestigt (z. B. Pflaster, Asphalt, Beton, Platten) [ unbefestigt

[] BEREITS VORHANDEN

Meter

[ teils/teils ([__] Meter befestigt)



